
  
 
 

 

Master of Public Information Management 

Bruggen bouwen in de publieke sector 

Om alle mogelijkheden die moderne informatie- en communicatietechnologie biedt te kunnen benutten, is 
het belangrijk dat de overheid mensen in dienst heeft die in staat zijn een brug te slaan tussen ICT, beleid 
en uitvoering: de zogenaamde ‘verbinders’. Na het behalen van de Master of Public Information 
Management (MPIM) bent u in staat deze verbinding te leggen. 

Resultaat 
Deze uitgebreide opleiding geeft u: 

 kennis van en inzicht in de organisatie en het functioneren van het openbaar bestuur en de 
overheid, ook in vergelijking tot overheden in het buitenland 

 kennis van en inzicht in de sturing en het management van complexe informatiseringprojecten in multi-
rationele omgevingen die verder gekenmerkt worden door een meerlagen problematiek 

 kennis van en inzicht in de betekenis die complexe informatiseringprojecten hebben voor de 
organisatie, het functioneren van het openbaar bestuur en de primaire en ondersteunende 
processen 

 vaardigheden die nodig zijn om als projectleider, manager of als consultant te kunnen functioneren 

Doelgroep 
Managers, bestuurders en adviseurs op strategische posities van overheidsorganisaties met een 
academisch werk- en denkniveau. U bent gedreven, ondernemend, heeft minstens enige jaren 
werkervaring en heeft interesse in en vaardigheden op het raakvlak van management, ICT en overheid. 

Inhoud 
De Erasmus Universiteit te Rotterdam en Het Expertise Centrum (HEC) te Den Haag, verzorgen samen 
deze postdoctorale opleiding. Het intensieve begeleidings- en opleidingsprogramma leidt talentvolle 
overheids- en non-profi tmedewerkers in twee jaar op tot Masters of Public Information Management 
(MPIM). 
 
Blok 1: Instituties van en rondom het openbaar bestuur 
U leert hoe het openbaar bestuur is georganiseerd en hoe het functioneert. Centraal daarin staat met name 
de rol en positie van een aantal instituties binnen en rondom het openbaar bestuur en de waarden die op 
grond van deze instituties een rol spelen bij informatiseringsprojecten. Onderdeel van dit blok is een 
werkbezoek aan Brussel en de Europese instellingen. 

Blok 2: Systeemontwikkeling en informatiemanagement 
U krijgt een aantal leerstukken op het terrein van de ontwikkeling van complexe informatie systemen 
aangereikt. Ook wordt ingegaan op systeemontwikkeling binnen de openbare sector en hoe dit wordt 
beïnvloed door – of rekening zal moeten houden met - maatschappelijke, technologische, 
bedrijfseconomische en juridische issues. 
 
Blok 3: ICT -beleid, -politiek en -sturing 
Dit onderdeel richt zich met name op het vergroten van de kennis van en het inzicht in de sturing en het 
management van complexe informatiseringsprojecten, met name binnen de publieke sector. 

Blok 4: Management en organisatie 
In dit blok gaat het om het aanreiken van een aantal leerstukken op het terrein van complexe 
organisaties en het management ervan. 
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Blok 5: Verander- en implementatiemanagement 
Omdat ICT vaak gepaard gaat met ingrijpende organisatorische veranderingen en ook gebruikt wordt als 
instrument voor organisatieveranderingen, is het belangrijk om aandacht te besteden aan de wijze waarop 
veranderingen plaatsvinden in complexe organisaties en de condities waaronder deze al dan niet succesvol 
zijn. Dit legt vooral een zeer grote druk op de implementatie van de veranderingen. 

Blok 6: Beheer en beveiliging van ICT 
In dit blok neemt u kennis van en verwerft u inzicht in de belangrijkste leerstukken en praktijken op het 
terrein van ICT-beheer en beveiliging van ICT-systemen en netwerken. 

Blok 7: E-Government 
Er wordt aandacht besteed aan de wijze waarop ICT wordt ingezet ter ondersteuning van met name 
dienstverleningsprocessen (e-government) binnen de overheid en de wijze waarop dit leidt tot het 
herontwerp van deze processen binnen en tussen overheidsorganisaties. Tegelijkertijd gaat dienstverlening 
vaak hand in hand met handhaving en toezicht. 

Blok 8: Ketenmanagement en ketensamenwerking 
Een belangrijke ontwikkeling in het openbaar bestuur is het vraagstuk van de informatisering 
van informatie- en communicatierelaties tussen organisaties (zowel publiek als privaat) en de 
samenwerkingsprocessen en –vormen die dientengevolge ontstaan. 

Blok 9: Financiering en beheersing van ICT-projecten 
In dit blok gaat het vooral om het financiële management van ICT-projecten in het licht van de organisatie 
van planning en control binnen het Nederlandse openbaar bestuur, en in het bijzonder de lagere overheid. 

Blok 10: ICT-regulering 
Op het terrein van wet- en regelgeving is de informatisering binnen het openbaar bestuur 
gebonden aan bepaalde wettelijke, vaak ook internationaal bepaalde, normen die gevolgen 
hebben voor de ontwikkeling en het gebruik van ICT. 

Werkwijze 
In een individueel intakegesprek worden uw verwachtingen getoetst. De selectie wordt afgesloten met een 
assessment. Tijdens de opleiding koppelen we doorlopend de theorie aan de praktijk. U krijgt de 
beschikking over een elektronische leeromgeving. Naast het cognitieve deel van het programma speelt de 
eigen persoonlijke ontwikkeling een centrale rol. Iedere deelnemer maakt deel uit van een intervisiegroep. 
Daarnaast is er veel aandacht voor competentieontwikkeling in de vorm van vaardighedentrainingen. Elk 
blok wordt afgesloten met een toetsopdracht in de vorm van een presentatie, een artikel of een interview. 
Afsluitend maakt u een afstudeeropdracht in de vorm van een scriptie. Deze Master of public 
informationmanagement is onderdeel van het HEC management traineeprogramma en is los te volgen. 
 
Praktische informatie 
De opleiding duurt 24 maanden, de colleges vinden elke week op vrijdag plaats, afwisselend 
in Rotterdam en Den Haag. De collegetijden zijn van 09.30 – 17.00 uur. 

Startdatum en kosten 
De eerstvolgende opleiding start eind mei/ juni 2010.  
De kosten voor de deelname aan de opleiding  zijn € 29.500,--. Dit is inclusief materiaal en verblijfkosten. 
Genoemde bedragen zijn exclusief BTW. 

Advies 
Dieuwke Sytsema, programmamanager of Carlijne van den Burg, programma-assistent 
T 070 – 351 49 97 
E traineeprogramma@hec.nl   
 
Informatie: www.traineebijdeoverheid.nl  www.hec.nl 


